
FAQs 

• How do I opt‐out of the program? 
After a supplier is chosen, notices will be sent to all residents and small businesses 
containing information about the program as well as how to opt‐out within a certain 
timeframe. If you decide to opt‐out, you will remain with ComEd unless you choose 
another retail electric supplier. 

 
• What if I have already selected another alternative supplier? 

If you have already signed up for a third‐party electricity provider on your own, you will 
not be included in the aggregation program. You may, however, opt‐out of the program 
you have selected and then choose to join the Village's program. 

 
• I have received mailings from retail electric suppliers offering lower electricity rates now. 

What should I do? 
The earliest the Village's aggregation program could begin is late summer or fall of 2012. 
If you are considering other options to reduce your electricity costs, we encourage you 
to read the terms and conditions of those offers in order to make an informed decision. 
Illinois Commerce Commission's Plug in Illinois website and the Citizen's Utility Board, a 
consumer advocacy group, can also provide resources related to consumer electricity 
choice. 

 
• Will I still be a ComEd customer? 

Yes. ComEd still provides the distribution of electricity and will still be responsible for 
delivery services – reading meters, maintaining equipment, responding to outages, and 
so forth. 

 
• What component of my electrical bill will aggregation effect? 

Aggregation addresses only the supply portion of an electricity bill. There are three 
components to an electricity bill: (1) supply (where the power comes from), (2) 
transmission (getting the supply from its point of origin or from the high voltage grid), 
and (3) distribution (getting the electricity from the substation to the consumer's 
meter). 
 
The supply of electricity is typically around 60% of the electricity bill. The remainder of 
the bill, transmission and distribution, are related to ComEd and will not change. 

 
• If I heat my home with electricity, can I save money by joining the municipal aggregation 

program? 
For more information, go to the Illinois Commerce Commission website, Plug in Illinois, 
www.pluginillinois.org, and click on "Utility Space Heating Rate." 

 



• I am a business owner. What constitutes a small commercial business? 
A small commercial business has been defined as having a peak demand of less than 
100kW. Rates will depend upon the agreement that is entered into. 

 
• What are the benefits to municipal electric aggregation? 

The most important benefit is the opportunity for residents and businesses to save 
money. The program may also help to improve environmental sustainability and reduce 
greenhouse gas emissions. Through the process, municipalities can determine the 
amount of renewable energy to be provided through green sources, such as wind or 
solar. 

 
• Are there any downsides to municipal electric aggregation? 

A municipality is not obligated to accept unfavorable bids, and any individual account 
holder could opt out of the program. If bids do not realize savings, they could be 
rejected. There is no obligation to accept any bid or create the program. 

 
• What are the costs to implement and manage a municipal electric aggregation program? 

Few costs are associated with electric aggregation beyond staff time and community 
outreach and education efforts. If the referendum were to pass, an energy consultant 
may be hired to assist with the technical plan and bid process; however, the consultant's 
fees would be covered by the selected alternative retail electric supplier's contract. 


